


Con le sue 97 reti nazionali associate, con oltre 150mila sedi territoriali che 
impiegano circa 500mila lavoratori e oltre 3 milioni di volontari, il Forum del 
Terzo Settore è il principale ente di rappresentanza del Terzo settore italiano, 
ufficialmente riconosciuto dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali. Un 
riconoscimento che è frutto del costante impegno e della crescita della sua 
base associativa, raddoppiata nei suoi 26 anni di vita. In pratica la maggior 
parte delle organizzazioni nazionali del Terzo settore italiano e più di un terzo di 
tutto il mondo del non profit aderisce al Forum. A livello regionale sono attivi 19 
Forum del Terzo Settore che costituiscono la rappresentazione territoriale del 
Forum nazionale. 

Sono numeri che testimoniano una forte rappresentatività e che conferiscono la 
forza necessaria per portare avanti le istanze e le aspirazioni del Terzo settore 
di fronte alle istituzioni e agli altri stakeholder. 

Il Forum del Terzo Settore ha deciso nel 2023 di farsi riconoscere quale Ente di 
Terzo Settore (ETS) iscrivendosi al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore 
(RUNTS) e sottoponendosi di conseguenza ai vari adempimenti previsti dalla 
riforma, tra cui quelli fondamentali di trasparenza.

Con la stesura del presente Bilancio Sociale, il Forum del Terzo Settore 
illustra il proprio operato agli stakeholders e ai cittadini. Una sfida 
significativa che si propone di adeguare le strategie per 
migliorare il monitoraggio e la valutazione delle 
numerose attività intraprese dal Forum.

Il presente Bilancio presenta i 
dati e le attività dell’anno 
2023.

Il Forum del Terzo Settore



Il Forum del Terzo Settore costituisce il principale organismo di rappresentanza 
unitaria del Terzo settore italiano: si tratta di un’attività, in prevalenza politica, 
che è affiancata e sostenuta da una rilevante azione culturale, e che trova 
fondamento già nella mission delineata nella convocazione della 
manifestazione “La solidarietà non è un lusso” del 28 ottobre 1994 da cui è 
partito il processo istitutivo del Forum. 

In quanto parte sociale riconosciuta e soggetto maggiormente rappresentativo 
del Terzo settore italiano, il Forum è un interlocutore stabile di Parlamento, 
Governo e istituzioni pubbliche con cui periodicamente si confronta e 
relaziona. Tale interlocuzione si sostanzia in audizioni parlamentari, oltre a 
riunioni con figure di Governo. Per il 2023, oltre al lavoro su diversi 
provvedimenti legislativi, è possibile individuare 3 macro aree attorno a cui si è 
svolta principalmente l’attività di rappresentanza istituzionale svolta dal Forum 
del Terzo Settore:

1.PNRR
2.Tavoli istituzionali
3.Politica Europea

Sono 778 le attività principali cui il Forum ha dato vita o partecipato nel 2023. 
Queste attività variano per scopo, importanza strategica, impegno richiesto, 
tempo dedicato e risorse coinvolte, ma tutte contribuiscono al rafforzamento 
della rete del Forum del Terzo Settore, facilitano l’interazione tra gli enti aderenti 
e contribuiscono alla più ampia missione di rappresentanza del Forum.

Attività e Mission



Assemblee, Coordinamenti, Consulte e Tavoli di lavoro sono gli spazi che 
consentono il coinvolgimento e la partecipazione attiva dei soci del Forum 
attraverso la condivisione di idee, documenti, emendamenti e proposte 
elaborate nei confronti delle istituzioni e di altri attori del panorama economico 
e sociale, nazionale e internazionale.

Le Consulte tematiche: Cultura e turismo, Educazione e istruzione, Relazioni e 
cooperazione internazionale, Sport e benessere, Welfare. 
Le Consulte ‘istituzionali’: Associazioni di promozione sociale, Impresa 
Sociale, Volontariato.

I tavoli di lavoro: Forum Regionali, Servizio Civile, Persone private della libertà, 
Tavolo di lavoro sul PNRR, Tavolo Tecnico Legislativo.

Le attività di comunicazione consentono la visibilità del posizionamento del 
Forum sui principali temi di attualità e provvedimenti legislativi ed un raccordo 
comunicativo tra i vari livelli associativi, nazionale, regionale e territoriale, 
garantendo trasparenza delle informazioni. 
Attraverso i diversi canali dedicati (mailing, sito, newsletter, social network), 
l'ente promuove e condivide eventi, progetti e campagne condotte 
dall'associazione. Nel 2023 sono stati prodotti 55 comunicati stampa e 37 
newsletter istituzionali.

La formazione, attività istituzionale del Forum del Terzo Settore, si sviluppa 
nell’ottica del rafforzamento e della certificazione delle competenze 
necessarie alla realizzazione delle attività di ‘interesse generale’. Nel 2023, il 
Forum ha partecipato o organizzato circa 3500 ore di formazione sviluppate 
sia online che in presenza. 

Le attività di ricerca rispondono alle esigenze di rappresentanza politica, e di 
promozione culturale svolte dal Forum. I saperi maturati sono messi a 
disposizione dei soci e di tutto il Terzo settore. Nel 2023 molte energie sono 
state dedicate a seguire la implementazione del Codice del Terzo Settore e alla 
realizzazione della ricerca “NOI+. Valorizza te stesso, valorizzi il volontariato”, 
volta a far riconoscere le competenze acquisite dai volontari durante la loro 
esperienza.

Come opera 



Le persone che operano per il 
Forum sono dipendenti, collabora-
tori, consulenti e lavoratori occa-
sionali. Nel 2023 il Forum ha 
contato sulla collaborazione di 79 
professionalità che hanno contri-
buito alle attività istituzionali. Il 
numero dei contratti a tempo 
indeterminato è rimasto costante 
a 10, sia nel 2022 che nel 2023.
In termini di gender diversity, lo 
staff del Forum nel 2023 è compo-
sto per il 60% da donne (6 donne e 
4 uomini) mentre tra i collaboratori 
esterni la presenza femminile è 
pari al 39% (27 donne su 42 
uomini). Per quanto riguarda i 
delegati all'Assemblea, emerge 
una disparità di genere significati-
va con prevalenza di delegati 
uomini. 
Per quanto riguarda le risorse 
umane laureate, tra i dipendenti 
del Forum quasi due terzi (63,6%) 
hanno conseguito una laurea. Tale 
dato arriva all’84% per i collabora-
tori esterni (58 su 69).

Persone che operano 
per l’Ente

Il Forum si impegna costantemen-
te nella riduzione dell'impatto 
ambientale e nel perseguimento 
dei 17 Obiettivi di Sviluppo Soste-
nibile (SDGs) dell'Agenda 2030 
dell'ONU, attraverso tre fronti: 
interno, esterno e sensibilizzazio-
ne/promozione di buone pratiche 
tra i propri associati. Quest’ultima 
è stata veicolata attraverso la 
redazione del Codice di Qualità e 
Autocontrollo per gli Organismi del 
Terzo Settore nel 2019, un docu-
mento che mira a guidare verso 
azioni che integrino qualità, etica e 
autocontrollo.

Sostenibilità 
ambientale



Il Forum collabora con numerosi 
soggetti pubblici e privati. Date le 
sue responsabilità e la sua missio-
ne, i suoi principali stakeholder 
includono i propri membri, altre 
organizzazioni non profit e del 
Terzo settore, individui in situazio-
ni di vulnerabilità, istituzioni 
pubbliche, partiti politici, organiz-
zazioni sindacali, altri attori socia-
li, enti locali, istituti finanziari, 
media e opinione pubblica.

L’efficacia dell’azione di rappre-
sentanza è garantita anche 
dall’impegno, cresciuto negli anni, 
nello stipulare protocolli di intesa 
con istituzioni e altre organizza-
zioni (agenzie pubbliche, imprese, 
altre organizzazioni di rappresen-
tanza, ecc.). Dall’anno della sua 
fondazione, sono stati 34 i proto-
colli d’intesa sottoscritti. Nel 2023 
il Forum ha mantenuto attivi 13 
protocolli, il numero più alto 
storicamente registrato che 
mostra una capacità crescente di 
creazione di rete.

Relazioni, 
Stakeholders, 
Protocolli

Pubblicazioni
e Progetti



Principali eventi 2023

• 14 marzo, Roma. Il Forum Terzo Settore lancia l’osservatorio sul Pnrr in 
collaborazione con Openpolis.
• 15 marzo 2023, Roma, convegno di presentazione del Manifesto “Verso un 
nuovo sistema di welfare”. 
• 14-16 giugno a Padova la terza edizione della Summer School di Cantieri 
ViceVersa
• 10 luglio - “Il Pnrr, le politiche sociali e il Terzo Settore”. Presentazione del 
Rapporto Forum Terzo Settore-Openpolis.
• 28 settembre - “Siamo Valore Sociale. Giornata dell’Associazionismo”, 
convegno promosso dalla Consulta APS del Forum Terzo Settore. 
• 22-23 novembre - Convegno “Il ruolo del Terzo settore per lo sviluppo delle 
competenze” nell’Anno Europeo delle Competenze. Presentazione della 
ricerca condotta da Forum Terzo Settore con Caritas italiana e il dipartimento 
di Scienze della Formazione di Roma Tre. 
• 29 novembre - “Dalla percezione al cambiamento: Il Terzo settore oltre il 
fare”. Dibattito sul ruolo, presente e futuro, del Terzo settore. 
• 5 dicembre a Cosenza - Celebrazione della Giornata Internazionale del 
Volontariato: “Condividere, Valorizzare, Costruire”.
• 15-17 dicembre - “Abitare il territorio guardando il 
mondo” - Seminario conclusivo del progetto FQTS a 
Salerno.
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